Vseobecné obchodni podminky

Uvodni ustanoveni

1. VSeobecné obchodni podminky upravuji smluvni vztahy a z nich plynouci zavazky
mezi obchodni firmou Hanaj s.r.o., IC: 28989139, DIC: CZ28989139, se sidlem: ModFanska
621/72, 143 00, Praha 12, zapsana u Meéstského soudu v Praze pod sp. zn.. C
158175/MSPH , e-mail:info@jasoncentrum.cz, tel.: 737 219 894(dale jen ,Prodavajici‘ nebo
.Provozovatel®).

2. Smluvni vztah mezi Prodavajicim a zakaznikem — kupujicim vznika koupi vstupenky
na filmové nebo jiné predstaveni provozované Prodavajicim.

3. Zakaznik, ktery zakoupi vstupenky pfimo na provozovné Prodavajiciho nebo pres
internet, vyjadfuje tak souhlas s t&€mito vSeobecnymi podminkami, které jsou pro obé& smluvni
strany zavazné.

4. Pro smluvni vztah mezi Prodavajicim a zakaznikem je rozhodujici verze
vSeobecnych obchodnich podminek platna v den uhrazeni platby kupni ceny za vstupenku.

2. Vysvétleni pojmu

1. Zkratkou ,VOP* se rozumi tyto vSeobecné obchodni podminky.

2. Vstupenkou se rozumi jedna vstupenka nebo vice vstupenek, které si zakaznik
rezervuje a zaplati na pokladné Prodavajiciho.

3. Elektronickou vstupenkou se rozumi jedna elektronicka vstupenka nebo vice
elektronickych vstupenek, které si zakaznik objedna a zaplati pfes internet.

4. Uvedena kupni cena je cenou aktualni pro objednana pfedstaveni, tato cena
obsahuje DPH v zakonné vysi a je cenou koneénou.

Krouzky, kurzy, lekce apod.

Rezervace_na workshopy ( krouzky, seminafe nebo specialni dilny) je platna pouze po
zaplaceni dané ¢astky. Bez uhrazeni Vam nemuzeme misto rezervovat. Pokud pfihlaseni
provadite prostfednictvim online rezervaéniho systému, bude Vam vygenerovan Variabilni
symbol, ktery prosim uvadéjte tak, aby se Vase platba snadno sparovala.

Platby v rezerva¢nim systému se zasilaji na ucet: 4846218028/5500.

» Poradatel nebo lektor nepfebira odpovédnost za pfinesené obleceni, cenné véci a penize
navstévnika Komunitniho centra Jason. /dale KC Jason /Prosim, seznamte se s Provoznim
fadem KC Jason.

» Rezervace na kurzy, krouzky nebo dalSi akce je platna pouze po zaplaceni dané ¢astky. Bez
uhrazeni Vam nemizeme misto rezervovat.

* Na lekce/kurzy je potieba pfijit v€as — alespori 10 minut pfed jejich zacatkem. Pak zélezi na
dohodé s lektorem, je riziko propadnuti ¢astky za lekci.

» KC Jason nenese zadnou zodpovédnost za zmény pracovniho, socialniho ¢&i zdravotniho
stavu. Také se odprostuje od neseni zodpovédnosti pfi zasahu Vy8Si moci nebo zauzleni
dopravy v Praze.

» Pokud se rezervujete na lekci a nemuUzete pfijit, zruSte prosim svou rezervaci u lektora
nejpozdéji vecer pfed dnem konaného kurzu/krouzku.

* Lektorka nezodpovida za zdravotni stav u€astnika kurzu. Trpite-li zdravotnimi problémy, je
dllezité na né lektorku pred zacatkem lekce upozornit. Pofadatel nenese zadnou odpovédnost
za vznikly uraz nebo jiné zdravotni komplikace u€astnika v pfipadé neuvedeni pravdivych



udajd o zdravotnim stavu. Pracujte se svym télem s respektem a laskou, tak aby nedochazelo
ke zranéni. o Jestlize zaméfeni celého kurzu nebo urdité cviCebni lekce neodpovida
aktualnimu zdravotnimu stavu Uc¢astnika, ma poradatel pravo odmitnout jeho u€ast na dané
akci. Ugastnikovi pak nalezi plna nahrada kurzovného, které nemohl vyuzit, a to po predlozeni
zpravy od lékare.

* PFi téhotenstvi je dllezita pfi pohybovych kurzech konzultace s lektorem

» Osoby pod vlivem alkoholu a drog se nemohou Ucastnit akci vypsanych poradatelem.
Pofadatel ma v tomto pfipadé pravo odmitnout jejich u€ast na dané akci. Uhrazené kurzovné
se nevraci.

Platby

* Platbu za kurz je mozné provést pouze kartou pres platebni branu / pokud je pfidélena /,
nebo pfevodem na uUcet: 4846218028/5500. Do poznamky uvadéjte své celé jméno a nazev
kurzu. Pouze ve vyjimecnych pfipadech se plati na misté, a to je u kurzu vZzdy uvedeno
/napf.seniofi/.

» Pokud pfihlaseni provadite prostfednictvim online rezervacniho systému, bude Vam
vygenerovan Variabilni symbol, ktery prosim uvadéjte tak, aby se Vase platba snadno
sparovala

* V pfipadé, ze budete pozadovat ke své platbé vystaveni danového dokladu faktury, tuto
skutecnost sdélte hned pfi pfihlaseni, spolu s uvedenim Vasich fakturaénich udaju.

* Kurz je nutné uhradit nejpozdéji do 10-ti dna od prihlaseni.

» KC Jason nenese zodpovédnost za zménu pracovniho, socialniho ani zdravotniho stavu v
prubéhu kurzu. Kurzovné nelze vratit. « Pokud z nahle vyvstalé situace nemuzete kurz
navstévovat, je mozné lekce v kurzu pfedat svému nahradnikovi. Ve vyjime&nych pfipadech
(vazné zdravotni problémy) je mozno dohodnout jiny zpUsob, a to po pfedlozeni zpravy od
Iékafe nebo dohodou s lektorem.

Storno podminky / Zalohové faktury

Zalohové faktury je nutno splatit nejpozdéji v den splatnosti uvedeném na dané fakture.

Po probéhnuti akce bude vystavena fadna faktura, ktera se jiz neplati, pokud byla vystavena
a zaplacena faktura zalohova.

K zalohovym fakturam se vztahuji tyto storno podminky:
* 7 dni pfed zahjeni pronajmu 100%

* 14 dni pfed zahajenim pronajmu 70%

* 21 dni pfed zahajenim pronajmu 50%

Koupé vstupenky

1. Vstupenku muze zakaznik zakoupit pfimo v provozovné Prodavajiciho, kdy pfi platbé
na pokladné Prodavajiciho obdrzi vstupenku, nebo pfes internet na strankach Prodavajiciho:
www.jasoncentrum.cz

2. P¥i koupi vstupenky na provozovné Prodavajiciho vybira zakaznik z volnych dosud
volnych vstupenek.

3. . Pfi koupi vstupenky pres internet obdrzi zakaznik elektronickou vstupenku, ktera je
vybavena Ciselnym ¢arovym kdédem, a bude zakaznikovi zaslana na zakaznikem oznaceny a
zadany e-mail ve formatu PDF pro vyti§téni nebo mu bude zaslana na zakaznikem oznaceny
a zadany e-mail pro moznost uloZeni do mobilniho telefonu, za pfedpokladu objednani a
uhrady vstupenky pres internet. Zakaznik muze uhrazeni kupni ceny pres internet realizovat
nasledujicimi typy platebnich karet: MasterCard, Maestro, MasterCard Electronic, Visa, Visa
Electron, Apple Pay, Google Pay nebo pres vybrané banky online zadanim a pfevodem.



Ostatni podminky

1. Ciselné ¢arové kody elektronické vstupenky Ize sejmout &tecim zafizenim pouze
jednou, tzn., Ze pfi jakémkoliv daldim pfedloZeni Ciselného ¢arového kodu v podobé tisténé
nebo v mobilnim telefonu nebude k takto opakované predlozené elektronické vstupence
prihlizeno a na jejich zakladé nebude povolen vstup do zafizeni Provozovatele, a to bez ohledu
na to, kdo elektronickou vstupenku predlozi.

2. Provozovatel neni odpovédny za obtize zpusobené neopravnénym pouzitim nebo
zkopirovanim elektronické vstupenky. Jeji padélani je trestné. Elektronicka vstupenka se
rovnéz stava neplatnou, jestlize z ni nejsou patrné udaje potifebné pro jeji kontrolu nebo byla
pozménéna dodateCnymi upravami.

Ochrana osobnich udajt

1. Nakupem elektronické vstupenky, dava Zakaznik Provozovateli v souladu se
zakonem €. 101/2000 Sb., zakonem ¢&. 40/1995 Sb. a zakonem €. 480/2004 Sb. v platném
znéni souhlas se zpracovanim svych osobnich Udaju v rozsahu jméno, pfijmeni, e-mailova
adresa, telefon, pfipadné dalSich udajd uvedenych v registranim formulafi za ucelem
realizace prodeje elektronické vstupenky prostfednictvi internetu, pfipadné pro ucely
reklamace nebo informace o zruSeném pfedstaveni po dobu jednoho roku. Provozovatel se
zavazuje, ze uvedena osobni data jsou povazovana za pfisné divérna a nebudou nikdy
prodana nebo pfevedena na nékoho jiného. VSechny osobni udaje budou pfisné utajeny a
budou uzivany pouze pro ucely Provozovatele.

2. Udaje, které budou slouzit pro uhradu kupni ceny elektronické vstupenky, jsou
poskytovany pfimo spole¢nostem provozujicim zabezpeCené internetové platebni brany a
Provozovatel nema k témto udajuom pfistup. Tyto udaje jsou chranény v souladu se
vSeobecnymi podminkami provozovatell téchto zabezpelenych internetovych platebnich
bran.

Odstoupeni o smlouvy

1. Dle ustanoveni § 1837 pism. j) ob&anského zakoniku nema Zakaznik pravo od
smlouvy odstoupit, nebot' se jedna o smlouvu o vyuziti volného ¢asu a plnéni je poskytovano
v ur¢eném terminu a dobé.

2. V prfipadé, Ze dojde ke zruSeni piedstaveni, na které si zakaznik jiz zakoupil
vstupenku nebo elektronickou vstupenku, bude zakaznikovi vracena kupni cena za téchto
podminek:

u vstupenky zakoupené v pokladné Provozovatele, bude zakaznikovi vracena zaplacena
cena, pokud se bez zbyte¢ného odkladu dostavi do pokladny, kde vstupenku zakoupil, popfipadé,
bude-li mit zakaznik zajem, mize mu byt vstupenka vyménéna za vstupenku na jiné predstaveni
v provozovné Provozovatele ve stejné hodnoté,

u elektronické vstupenky bude zakaznikovi vracena zaplacena cena po pisemném uplatnéni
reklamace bankovnim pfevodem.



Rozhodné pravo, soudni misto a mimosoudni FeSeni spotiebitelskych sporti

1. Smluvni vztahy mezi Prodavajicim se fidi ¢eskym pravem a pro pfipadné soudni
spory jsou pfislusné Ceské soudy.

2. Pro feSeni sporli mezi Prodavajicim a zakaznikem je mistné pfislusny obecny soud
Prodavajiciho, pokud pravni pfedpis nestanovi jinak.

3. Zakaznik je opravnén, vznikne-li mezi nim a Prodavajicim spor a nepodaifi-li se takto
vznikly spor vyfeSit smirnou cestou, obratit se s navrhem feSeni takového sporu subjekt
mimosoudniho Fe$eni spotfebitelskych spord, kterym je: Ceska obchodni inspekce, Ustfedni
inspektorat — oddéleni ADR, étépénské 15, 120 00 Praha 2, e-mail: adr@coi.cz, web:
adr.coi.cz.

Zavérecna ustanoveni

1. Tyto VOP jsou platné pro smlouvy uzavirané mezi Prodavajicim a zakaznikem.

2. Prodavajici si vyhrazuje pravo zmény VOP bez pfedchoziho upozornéni.
Toto znéni VOP nabyva ucinnosti dne 1. 5. 2023.
On-line nakupem vstupenek souhlasite s pouZitim uvedenych osobnich tdaju pro zpracovani
této objednavky.
Uéasti na akci souhlasite s moznym zachycenim vasi osoby na fotografiich a videozéznamech
slouzicich k propagacnim uceliim spolecnosti (poradatele akce).



